N mpwik
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Wroctaw, dnia 24.08.2017 r.

WYJASNIENIA DO SIWZ NR 4

dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie przetargu niegraniczonego na wykonanie robét
budowlanych polegajacych na przebudowie instalacji dozowania dezynfektantéw w Zaktadzie Produkgiji
Wody Mokry Dwoér.

Na podstawie art. 38 ust. 4 Ustawy Prawo zaméwieri publicznych Zamawiajgcy zmienia SIWZ w
nastepujacy sposob:

Wprowadza sig¢ nowa Kartg gwarancyjna ( w zatgczeniu), stanowigcg zatgcznik nr 2 do umowy.
W Karcie zmianie ulegt pkt 1.3, ktéry otrzymuje brzmienie:

»1.3. Bieg terminu gwarancji i rekojmi rozpoczyna sie w dniu nastepnym po odbiorze koncowym
przedmiotu umowy. Gwarancja obejmuje w szczegélnosci wady materiatowe, wady w robotach
budowlanych oraz skutki wystgpienia wad”.

Pismo to stanowi integralng cze$¢ SIWZ i jest wigzace dla wszystkich Wykonawcéw ubiegajacych sie
0 udzielenie powyzszego zamdwienia.

W imieniu Zamawiajgcego

Jolanta/i{rychowska
MPYVi A. Wroctaw

Men
Obszar Organizacyjny

Sprawe prowadzi: Anna Sawicka-Boksa e-mail: anna.sawicka@mpwik.wroc.pl

~
MPWIK S.A., ul. Na Grobli 14/16, 50-421 Wroctaw
tel.: +48 71 34 09 500, fax: +48 71 372 37 20, mpwik@mpwik.wroc.pl, www.mpwik.wroc.pl



KARTA GWARANCYJNA

Gwarantem jest:

Uprawnionym z tytutlu gwarancji i rekojmi jest:

MPWIK S.A. we Wroctawiu, ul. Na Grobli 14/16, 50-421 Wroctaw, wpisanym do Rejestru
Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS0000391028

zwana dalej Zamawiajacym.

1. Przedmiot i termin gwaranc;ji

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Na przedmiot umowy Gwarant udziela Zamawiajgcemu 36-miesigcznej gwarancji
i rekojmi.

Niniejsza gwarancja obowigzuje rowniez w okresie budowy, rozruchu oraz okresie
probnej eksploatacii.

Bieg terminu gwarancji i rekojmi rozpoczyna sie w dniu nastepnym po odbiorze kon-
cowym przedmiotu umowy. Gwarancja obejmuje w szczegdlno$ci wady materiatowe,
wady w robotach budowlanych oraz skutki wystgpienia wad.

Niniejsza gwarancja obejmuje cato$¢ przedmiotu zadania pn.: Przebudowa instalagii
dozowania dezynfektantow w Zakiadzie Produkcji Wody Mokry Dwér, okreslonego
w Umowie oraz w innych dokumentach bedacych integraing czescig Umowy.

Gwarant odpowiada wobec Zamawiajacego z tytutu udzielonej gwarancii i rekojmi za
caty przedmiot Umowy, w tym takze za cze$ci realizowane przez wszystkich podwy-
konawcéw i dalszych podwykonawcdw.

2. Obowiazki i uprawnienia stron

2.1.

2.2.

W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy Zamawiajacy
jest uprawniony do:

2.1.1. Zadania usuniecia wady Przedmiotu Umowy, a w przypadku, gdy dana
rzecz wchodzaca w zakres Przedmiotu Umowy byta juz jednokrotnie na-
prawiana lub jedynym sposobem skutecznego usunigcia wady jest wy-
miana rzeczy — do zgdania wymiany tej rzeczy na nowa, wolng od wad,

2.1.2.  Wskazania trybu usunigcia wady/wymiany rzeczy na wolng od wad, wg
trybéw wskazanych w punkcie 4 Karty Gwarancyjnej

2.1.3. Zadania od Gwaranta kary umownej za nieterminowe usunigcie
wad/wymiane rzeczy na wolng od wad

2.1.4. Zadania od Gwaranta odszkodowania (obejmujgcego zaréwno poniesione
straty, jak i utracone korzy$ci) za szkode, jakiej doznat Zamawiajacy lub
osoby trzecie na skutek wystapienia wad

Odszkodowanie bgdzie w pierwsze] kolejnosci dochodzone z udzielonego
przez Gwaranta zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

W przypadku wystapienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy Gwarant jest
zobowigzany do:
2.2.1. Terminowego speinienia zgdania Zamawiajgcego dotyczgcego usuniecia
wady, przy czym usunigcie wady moze nastgpi¢ rowniez poprzez wymia-
ne rzeczy wchodzacej w zakres Przedmiotu Umowy na wolng od wad;



2.2.2. Terminowego spetnienia zadania Zamawiajgcego dotyczacego wymiany
rzeczy na wolng od wad;

2.2.3. Usuniecia ujawnionych wad bezplatnie w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego. Jezeli w ramach gwarancji Wykonawca dokonat usunie-
cia wad istotnych, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili usunigcia
wady. w innych przypadkach termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas,
w ktorym wada byta usuwana.

2.2.4. Pomimo wygasniecia gwarancji lub rekojmi Wykonawca zobowigzany jest
usuna¢ wady, ktére zostaly zgloszone przez Zamawiajgcego w okresie
trwania gwarancji lub rekojmi.

2.2.5. Zapewnienie urzadzen zastgpczych o takich samych parametrach
i kompatybilnych z istniejacymi urzadzeniami/systemami wspolpracujgcy-
mi

2.26. Wykonawca jest odpowiedzialny za usuwanie wad przez Podwykonaw-
coOw.

2.2.7. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do skutecznego usu-
niecia wszystkich zgtoszonych wad o ktérych zostat powiadomiony przez
Zamawiajgcegdo.

2.2.8. Jesli wramach rob6t budowlanych wykonanych zgodnie z Umowg zain-
stalowano urzadzenia, instalacje, systemy itp., co do ktérych produ-
cent/dostawca zada odptlatnego, obligatoryjnego serwisowania przez au-
toryzowane jednostki, Wykonawca przed ich zainstalowaniem informuje
o tym Zamawiajgcego. Wykonawca odpowiada za serwisowanie ww. ele-
mentéw i ponosi jego koszty w okresie gwarancji.

2.2.9. Jesli na zainstalowane w ramach robét budowlanych wykonanych zgodnie
z Umowa urzadzenia, materialy budowlane, instalacje, systemy produ-
cent/dostawca udziela gwaranciji dtuzszej niz okres udzielonej przez Wy-
konawce gwarancji, to Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu dokumenty
dotyczace tych gwarancji w ostatnim dniu udzielonej przez siebie gwaran-
cji.

2.2.10. Zapfaty kary umownej, o ktérej mowa w punkcie 2.1.3
2.2.11. Zaptaty odszkodowania, o ktérym mowa w punkcie 2.1.4

3. Serwis i przeglady gwarancyjne

3.1.

3.2.

3.3.

W okresie od instalacji do dnia odbioru, jak réwniez w okresie gwarancji wykonawca
bedzie wykonywat wymagane przeglady iprace serwisowe urzadzen i instalaciji,
w tym réwniez zapewni na wiasny koszt wymiane wszystkich czesci i materiatow zu-
zywajacych sie oraz materiaty eksploatacyjne w zakresie zalecanym, wymaganym
lub zastrzezonym do wykonania przez serwis producenta.

Informacje o czynnosciach podlegajacych serwisowi producenta zawarte bedg
w instrukcjach, kartach gwarancyjnych, dokumentaciji techniczno-ruchowej lub innych
dokumentach okreslajacych zasady eksploatacji poszczegdinych urzadzen.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny w okresie realizacji umowy oraz w okresie gwa-
rancyjnym za odbiér i utylizacje zuzytych materiatéw i czesci.

Niewykonanie przez Gwaranta obowigzkéw wynikajacych z punktu 3.1 lub 3.2 spo-
woduje ich wykonanie przez Zamawiajgcego na koszt i ryzyko Gwaranta. Koszty wy-
konania powyzszych czynnosci przez Zamawiajgcego beda w pierwszej kolejnosci
dochodzone z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ztozonego przez Gwa-
ranta.



3.4. Komisyjne przeglady gwarancyjne odbywaé sie beda w okresach nie diuzszych niz
12 miesigcy w okresie obowigzywania niniejszej gwaranciji, a ich koszt (nie liczac
kosztow uczestnictwa personelu Zamawiajgcego) obcigzaé bedzie w catosci Gwa-
ranta.

3.5. Date, godzing i miejsce dokonania przegladu gwarancyjnego wyznacza Zamawiaja-
cy, zawiadamiajac o nim Gwaranta na pi$mie, z co najmniej 14-dniowym wyprze-
dzeniem.

3.6. W skiad komisji przegladowej beda wchodzity, co najmniej 2 osoby wyznaczone
przez Zamawiajacego oraz co najmniej 1 osoba wyznaczona przez Gwaranta.

3.7. Jezeli Gwarant zostat prawidiowo zawiadomiony o terminie i miejscu dokonania
przegladu gwarancyjnego, niestawienie sie jego przedstawicieli nie bedzie wywoly-
wato zadnych ujemnych skutkéw dla waznosci i skutecznosci ustalert dokonanych
przez komisje przegladowa.

3.8. Z kazdego przegiadu gwarancyjnego sporzadzany bedzie szczegétowy Protokdt
Przegladu Gwarancyjnego, w co najmniej dwdch egzemplarzach, po jednym dla Za-
mawiajgcego i dla Gwaranta. w przypadku nieobecno$ci przedstawicieli Gwaranta,
Zamawiajgcy niezwlocznie przesyla Gwarantowi jeden egzemplarz Protokotu Prze-
gladu Gwarancyjnego.

. Wezwanie do usunigcia wady

W przypadku ujawnienia wady w czasie innym niz podczas przegladu gwarancyjnego,
Zamawiajacy niezwlocznie, lecz nie pézniej niz w ciggu 2 dni od ujawnienia wady, zawia-
domi oniej Gwaranta telefonicznie lub e-mailem, z potwierdzeniem na pismie
w najblizszym mozliwym terminie, réwnoczesnie wzywajac go do usuniecia ujawnionej
wady w odpowiednim trybie:

e Zwykiym, o ktérym mowa w punkcie 5.1 lub
e Awaryjnym, o ktérym mowa w punkcie 5.2.
. Tryby usuwania wad

5.1. Gwarant obowigzany jest przystgpi¢ do usuwania ujawnionej wady w ciagu 7 dni od
daty otrzymania wezwania, o ktérym mowa w punkcie 4 lub daty sporzadzenia Pro-
tokotu Przegladu Gwarancyjnego. Termin usuwania wad nie moze byé diuzszy niz
14 dni od daty otrzymania wezwania lub daty sporzadzenia Protokotu Przegladu
Gwarancyjnego. Termin moze ulec wydtuzeniu za zgodg Zamawiajgcego. (tryb
zwykly).

5.2. W przypadku, kiedy ujawniona wada ogranicza lub uniemozliwia dziatanie czesci lub
catosci przedmiotu Umowy, a takze, gdy ujawniona wada moze skutkowaé zagroze-
niem dla zycia lub zdrowia ludzi, zanieczyszczeniem $rodowiska, zachwianiem rezi-
mu uzdatniania wody, wystgpieniem niepowetowanej szkody dla Zamawiajgcego lub
osob trzecich a takze przerwaniem ciggtosci procesu dystrybucji wody, procesu de-
zynfekcji oraz neutralizacji chloru jak réwniez w innych uzasadnionych przypadkach,
ustala sig nastepujacy tryb usuwania wady (tryb awaryjny):

a) Zamawiajgcy powiadomi przedstawiciela Gwaranta, o ktérym mowa
w punkcie 6.9 o ujawnionej wadzie niezwiocznie po jej wystapieniu zgodnie
z zapisami dotyczacymi komunikacji (punkt 6),

b)  Nieudana trzykrotna proba telefonicznego zawiadomienia przedstawiciela
Gwaranta, o ktérym mowa w punkcie 6.9 przez Zmawiajagcego upowaznia
Zamawiajgcego do usunigcia wady przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci
na zlecenie Zamawiajgcego, a Gwarant zostanie obcigzony ryzykiem
i kosztami takiej naprawy,



5.3.

5.4.

5.5.

c) Zamawiajgcy po powiadomieniu przedstawiciela Gwaranta, o ktorym mowa
w punkcie 6.9 moze rozpocza¢ dziatania zwigzane Z ograniczeniem nega-
tywnych skutkéw ujawnionej wady. Gwarant zostanie obcigzony ryzykiem
i kosztami tych dziatan.

d) W ciggu 30 minut od powiadomienia o ujawnionej wadzie przedstawiciel
Gwaranta, o ktérym mowa w punkcie 6.9 udzieli odpowiedzi, czy przystapi
do usuwania wady w ciggu 2 godzin od uzyskania informacji o jej zaistnieniu,

e) Gwarant przystapi do usuwania wady w ciagu 2 godzin od uzyskania infor-
macji o jej zaistnieniu, po udzieleniu pozytywnej odpowiedzi, o ktérej mowa
w punkcie 5.2 b),

f)  Jezeli w ciggu 30 minut od powiadomienia o ujawnionej wadzie przedstawi-
ciel Gwaranta, o ktérym mowa w punkcie 6.9 udzieli odpowiedzi negatywne;j
lub nie udzieli zadnej odpowiedzi, o ktorej mowa w punkcie 5.2 b) lub nie
przystapi do usuwania wady w ciagu 2 godzin od uzyskania informacji o jej
zaistnieniu, wada zostanie usunieta przez Zamawiajacego lub podmiot trzeci
na zlecenie Zamawiajgcego, a Gwarant zostanie obcigzony ryzykiem
i kosztami takiej naprawy,

g) Gwarant jest zobowigzany do usuwania wady w trybie non-stop (tj. bez prze-
rwy), az do przywrocenia petnej sprawnosci uktadu, lecz w terminie nie dtuz-
szym niz 48 godzin. Jezeli Gwarant nie dochowa narzuconego terminu, wa-
da zostanie usunigta przez Zamawiajacego lub podmiot trzeci na zlecenie
Zamawiajacego, a Gwarant zostanie obcigzony ryzykiem ikosztami takiej
naprawy.

Usuniecie wad rzeczy w trybie awaryjnym przez Zamawiajgcego lub wyznaczony
przez Zamawiajacego podmiot trzeci, nie spowoduje utraty uprawnien gwarancyj-
nych dla tej rzeczy.

W przypadku, gdy usuniecie wad rzeczy nastapito w trybie awaryjnym przez Zama-
wiajacego lub wyznaczony przez Zamawiajgcego podmiot trzeci obowigzkiem Gwa-
ranta jest weryfikacja poprawno$ci wykonania naprawy, a w przypadku stwierdzenia
koniecznosci dokonania naprawy wykonanie jej raz jeszcze lub wykonanie niezbed-
nych poprawek

Usuniecie wad uwaza sig za skutecznie dokonane z chwilg podpisania przez obie
strony Protokotu odbioru prac z usuwania wad.

6. Komunikacja

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Wszelka komunikacja pomigdzy stronami wymaga zachowania formy pisemne;j.

Komunikacja za pomoca telefonu lub poczty elektronicznej (e-mail) bedzie uwazana
za prowadzong w formie pisemnej, o ile treS¢ rozmowy telefonicznej lub e-mail zo-
stanie niezwtocznie potwierdzona na pismie, tj. poprzez nadanie w dniu roboczym
(nastepujacym po dniu przeprowadzenia rozmowy telefonicznej, wystania e-mail), li-
stu poleconego, potwierdzajacego tre§¢ rozmowy telefoniczne; lub e-mail.

Podczas stosowania wezwania do usuwania wad w trybie awaryjnym zgodnie
z punktem 5.2 Zamawiajacy zobowigzany jest sporzadzi¢ protokét zawierajacy
chronologiczny zapis wydarzer wraz z trescig rozméw, rozméw telefonicznych lub
e-maili zwiazanych z wezwaniem Wykonawcy do usunigcia wady. Protokét nalezy
przesta¢ wykonawcy zgodnie z punktem 6.2.

Nieodebranie albo odmowa odebrania listu poleconego lub innej korespondenciji pi-
semnej, bedzie traktowane rownowaznie z jego dorgczeniem.

Wszelkie pisma skierowane do Gwaranta nalezy wysyta¢ na adres:



[adres Gwaranta, osoba do kontaktu, nr telefonu stacjonarnego lub
komdrkowego, adres email]

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Wszelkie pisma skierowane do Zamawiajgcego nalezy wysytaé na adres; MPWiK
S.A. we Wroctawiu, ul. Na Grobli 14/16, 50-421 Wroctaw

O zmianach danych adresowych, o ktérych mowa w punktach 6.5 i 6.6 strony obo-
wigzane sg informowa¢ si¢ niezwlocznie, nie p6zniej niz 7 dni od chwili zaistnienia
zmian, pod rygorem uznania wystania korespondencji pod ostatnio znany adres za
skutecznie doreczong.

Gwarant jest obowigzany w terminie 7 dni od daty ztozenia wniosku o upadio$é lub
likwidacje powiadomic na pi$mie o tym fakcie Zamawiajacego.

Gwarant do komunikacji dotyczgcej gwarancji (w tym do odbierania zgloszen wad
i usterek gwarancyjnych) wyznacza swojego przedstawiciela:

Zamawiajgcy do komunikacji dotyczacej gwarancji (w tym do zgtaszania wad
i usterek gwarancyjnych) wyznacza ponizsze osoby:

7. Postanowienia konicowe
7.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Kartg Gwarancyjng zastosowanie majg od-

powiednie przepisy prawa polskiego, w szczeg6inosci Kodeksu cywilnego.

7.2. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest integralng czescig Umowy.
7.3. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagaja formy pisemnej pod rygo-

rem niewaznosci.

Gwarant Zamawiajacy





